
 

 

 

Reklamační protokol 
ve smyslu § 7 a násl. zákona č. 102/2014 Z. z. o ochraně spotřebitele při prodeji zboží nebo při poskytování služeb na 
základě smlouvy uzavřené na dálku nebo smlouvy uzavřené mimo provozovny prodávajícího a o změně a doplnění 

některých zákonů. 

 

 
V případě uznání reklamace, mám zájem o: 
 

 Výměnu zboží 

 Vrácení peněz v částce ______________ online převodem na bankovní účet: 
IBAN: _________________________________________________________ 

 
V ...................................... Dne ..........................                                ………………………………………………… 
                    Jméno a příjmení 
                                                                                                                                          (podpis) 

 
Jako přílohu zašlete kopii faktury nebo pokladního bloku. 

PRODÁVAJÍCÍ  Zboží zašlete na adresu: 

BRM SK s. r. o./  

Swiss Point Data, s. r. o. Areál 
Prologis, budova DC2 – brána 24 
Diaľničná cesta 2 

  903 01 Senec 
Slovensko 

Obchodní název:  BRM SK s. r. o.,  

Sídlo firmy: 
Vodná 27, 949 01, Nitra, 
Slovensko 

 

IČO: 53040520  

Telefon: +421 918 955 207  

E-Mail: info@boratree.organic 
 

KUPUJÍCÍ 
Jméno a příjmení:  
Poštovní adresa:  
Telefon:  
E-Mail:  
Předmětem smlouvy bylo zboží zakoupeno prostřednictvím e-shopu: boratree.organic 

Byla mi zaslána potvrzená objednávka číslo:  
Ze dne:  
Číslo faktury:  
Zboží mi bylo doručeno dne (den převzetí):  

Důvody reklamace: 

 

tel:+421%20918%20955%20207

