
 

 

 

Reklamationsprotokoll 
im Sinne von § 7 ff. des Gesetzes Nr. 102/2014 Slg. über den Verbraucherschutz beim Warenverkauf oder der Erbringung 

von Dienstleistungen anhand eines Fernabsatzvertrags oder eines außerhalb der Geschäftsräume abgeschlossenen Vertrags 
und die Änderung und Ergänzung einiger Gesetze 

 

 

 
Wenn die Reklamation angenommen wird, bevorzuge ich: 

 Warenaustausch 

 Rückerstattung des verlangten Betrags ______________ per Überweisung an das Konto: 

IBAN: ___________________________________________________________________ 

In ...................................... den ..........................                                ………………………………………………. 
                    Vor-und Nachname 
                                                                                                                                       (Unterschrift) 

Legen Sie als Anlage eine Kopie der Rechnung oder des Kassenbons bei. 

VERKÄUFER    Senden Sie die Ware an die Adresse: 

BRM SK s. r. o./ Swiss Point Data, s. r. o.  
Areál Prologis, budova DC2 – brána 24 

  Diaľničná cesta 2 
  903 01 Senec 
Slowakei 

Geschäftsbezeichnung: BRM SK s. r. o.,  

Firmensitz: 
Vodná 27, 949 01, 
Nitra, Slowakei 

 

Identifikationsnummer 
der Organisation: 

53040520 
 

Telefon: +421 918 955 207  

E-Mail: info@boratree.organic  

KÄUFER 
Vor- und Nachname:  
Lieferadresse:  
Telefon:  
E-Mail:  
Vertragsgegenstand war Ware, die über folgenden Onlineshop eingekauft wurde: boratree.organic 
Mir wurde die bestätigte Bestellung mit folgender 
Nummer zugeschickt: 

 

Vom:  
Rechnungsnummer:  
Die Ware wurde mir zugestellt am (Tag der 
Annahme): 

 

Reklamationsgründe: 

 

tel:+421%20918%20955%20207

